TTSO 2022 - 2025 Stratejik
Plani hazirlama calismalari
surduruluyor

thi - 0da ve Borsalarin
uyelerine “Bes Yildizli Hizmet”
vermesini amaclayan Akreditasyon
Sistemi icin gerekli olan
Stratejik Plan vyenilenmesine
yonelik olarak Trabzon Ticaret
ve Sanayi 0Odasi’nda (TTSO) toplanti ve egitimler dizenlendi.

Akreditasyon Danismani Dr. Yuksel Vardar tarafindan TTSO
yonetim kurulu Uyeleri ve personele egitim verildi. Dr. Yuksel
Vardar moderatdorluginde TTSO’'nun dis paydaslarina yonelik “Dis
Paydaslar Durum Analizi Calistayi” vyapildi. Toplantida
katilimcilara, stratejik plan ve odacilik konusunda bilgiler
verilirken, firsat ve tehdit kavramlari uUzerinde duruldu.

Toplantida alinan bilgiler sonucunda Vardar tarafindan gelecek
planlamasi olusturulup, TTSO'nun 2022-2025 donemlerine ait
Stratejik Plani da hazirlanmis olacak.

Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi Baskani M. Suat Hacisalihoglu,
“Akreditasyon sistemiyle; odalarda sunulan hizmet turlerinin
genisletilmesi, hizmet kalitesinin iyilestirilmesi ve Turk Oda
Sisteminin Avrupa Oda Sistemine uyumunun saglanmasi amac¢landi.
Bu dogrultuda EUROCHAMBRES ve 1Ingiltere Odalar Birligi
isbirligi ile Ingiltere ve Almanya Oda sistemlerinin en iyi
uygulamalari da dikkate alinarak, 2001 vyilinda Oda
Akreditasyon Modeli TOBB tarafindan gerceklestirildi. Oda ve
borsalarin uyelerine Bes Yildizli Hizmet vermesi ic¢in firsat
olusturan Akreditasyon Sistemi; oda ve borsalarin yerel,
bolgesel, ulusal ve uluslararasi platformlarda markalasmasinda
oncu rol ustlenmektedir” dedi.
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Hacisalihoglu, TTSO’'nun 3. donem akredite olan odalar arasinda
yer aldigini da hatirlatarak, “Akreditasyon icin gerekli olan
Stratejik Plan Yenilenmesi amaciyla odamizda cesitli egitim ve
toplantilar gercgeklestirildi. Bunun sonucunda Trabzon Ticaret
ve Sanayli 0Odasi icin 2021 yili sonunda sona eren Stratejik
Plan, 2022-2025 olarak yeniden hazirlanacak” diye konustu.



