TOBB’'NIN AKREDITASYON
EGITIMLERI KAPSAMINDA YENI
VERSIYON KYS EGITIMI
TRABZON'DA YAPILDI

thi — O0Oda/Borsa Akreditasyon
Sistemi calismalari kapsaminda
3. ve 8. Donemlerde akredite
olan 44 O0da/Borsa’nin genel
sekreterleri ve akreditasyon
sorumlulari, Trabzon Ticaret
Borsasi ve Trabzon Ticaret ve
Sanayi 0dasi’nin ev sahipliginde
“IS0 9001:2015 Yeni Versiyon Kalite Yonetim Sistemi
Egitimi”nde Trabzon’da bir araya geldi.

Acilisa katilan Trabzon Ticaret Borsasi Yonetim Kurulu Baskani
Eyyup Ergan toplantinin Trabzon’da tertiplenmesinden dolayi
TOBB’'ye tesekkir ederek, “Akreditasyonu onemsiyoruz.
Dolayisiyla bu tir calaismalarain kurumlara deger kattigai
inancindayiz. “ diye konustu.

TOBB Turk Loydu Kerim Dincbudak tarafindan verilen egitimde;
kurulusun baglami, tanimlarai, sirec¢, liderlik, planlama,
destek, operasyon, performans degerlendirme ve iyilestirme
konulari anlatildi.

Iki glin siiren egitimde ayrica; Sosyal Medya Uzmani Samet Celik
tarafindan katilimcilara “Kurumsal Sosyal Medya Kullaniminda
Dikkat Edilmesi Gerekenler” konulu bir bilgilendirme sunumu da
yapildi.

TOBB'nin 2005 yilinda oda akreditasyon modeli olarak yurittagu
calismalar 2008 yilinda borsalarinda dahil edilmesiyle model
kapsamindan ¢ikip TOBB Oda/Borsa Akreditasyon sistemi olarak
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uygulanmaya baslandi. Bu sistem sayesinde Turkiye'’deki
Oda/Borsalar, Avrupa’daki esdeger Oda/Borsalar kalitesinde 5
yildiz hizmet vermektedir



