KALITE YONETIM SISTEMI

EGITIMI

x] thi — Borsamiz personele yonelik ‘TS EN ISO 9001:2015
Kalite Yodnetim Sistemi Temel Egitimi’ dizenlendi. TTB ile

Tirk Standartlari Enstitisi (TSE) isbirliginde dizenlenen
egitim Borsamiz Meclis Toplanti Salonunda yapildi.

Egitime Genel Sekreterimiz Suikru Ertz, Kalite Yonetim
Temsilcimiz ve Akreditasyon Sorumlumuz Ozlem Arslantirk ile
personeller katildi. TSE Uzmani ve Kalite Yonetim Sistemi
Egitmeni-Bastetkikci Kadir Yasar Efendioglu, temel ve is
tetkik egitiminde yenilenen standardin yoénetimdeki risklerin
bertaraf edilmesi, hedeflerin planlanmasi ve musteri
memnuniyetinin Olcgulmesiyle 1ilgili bilgiler aktardi.

Borsamiz Genel Sekreteri Sukru Ertuz de ‘KYS TS EN ISO
9001-2015 versiyonunun uyelere daha iyi hizmet icin surduguni
ifade ederek, “Bu egitimde borsamizda yurutilen calismalar hep
birlikte g6zden gecirildi. Kalite Yonetim Sistemi bir ekip
isidir. Bu nedenle her birimdeki arkadasimiz kendisini
ilgilendiren surecleri hazirlamak ve periyodik bir sekilde
takip etmek amaciyla burada bulunuyor.” Dedi.
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