Hizmet icl1 egitimlere devam

thi - Trabzon Bluyuksehir
Belediyesi, farkli alanlardaki
egitim calismalarina devam
ediyor. Bu kapsamda ‘Diksiyon ve
Glzel Konusma, Ozglveni
Artirmanin ve Etkileyici
Konusmanin Kurallari’ ile ‘Ast-
Ust Iliskileri’ konulu iki ayri egditim calismasi
gerceklestirildi.

Trabzon Buylksehir Belediye Baskani Murat Zorluoglu’'nun
liyakata verdigi o6nem dogrultusunda personele yonelik egitim
programlari dizenleniyor. Bu kapsamda Dogu Karadeniz
Belediyeler Birligi is birliginde Hamamizade Ihsan Bey Kultir
Merkezi’nde ‘Diksiyon ve Gilizel Konusma, Ozgiiveni Artirmanin ve
Etkileyici Konusmanin Kurallari’ ile ‘Ast-Ust Iliskileri’
konulu verilen egitimlere personel de yogun ilgi goésterdi.

ETKILI ILETISIMIN PUF NOKTALARI ANLATILDI

‘Diksiyon ve Giizel Konusma, Ozgiliveni Artirmanin ve Etkileyici
Konusmanin Kurallari’ konulu egitimde Radyo ve Televizyon
Programcisi, Diksiyon ve Hitabet Ogretmeni ve Kisisel Gelisim
Uzmani Can Cagatay Yetik, katilamcilara gizel, etkili ve seri
konusmanin puf noktalarindan bahsetti. Etkili iletisimin puf
noktalari, diksiyonun o6nemi ile dogru ve glzel konusmak icin
yapilmasi gerekenleri detaylica anlatan Yetik, daha sonra
personelin sorularini cevaplandirdi.

AST-UST ILISKILERI EGITIMI ILGI GORDU

Ote yandan Marmara Universitesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Recep
Bozdogan, Bilyliksehir Belediyesi personeline ‘Ast-Ust
Iliskileri’ konulu egditim verdi. Prof. Dr. Bozdogan,
katilimcilara ‘Ast-Ust iliskilerinde temel esaslar, hitap,
takdim, telefonda iletisim, selam vermenin ifadeleri, genel
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tavir ve davranislar’ konularinda katilimcilara ayrintila
bilgi verdi.



