Coruh EDAS Abone Bilgi
Guncelleme

x] thi — Coruh EDAS Aboneleri icin Bilgi Giincelleme Projesi’ni
Baslatta

Coruh Elektrik Dagitim A.S. (Coruh EDAS) abonelerine daha iyi
ve hizli hizmet verebilmek ve kullanici giivenligini saglamak
adina abone bilgilerini giincelleme projesini baslatiyor. Abone
bilgilerini Ilce Isletme Seflikleri, 444 9 186 numarali Cagri
Merkezi ve www.coruhedas.com web adresinden giincelleyen
tiiketiciler; planli elektrik kesintilerinden, sayac¢ soOkme
takma islemlerinden, gecikmeye giren fatura hakkinda
bilgilendirmelerden, elektrik kesildiginde ve yeniden
baglandiginda yapilacak SMS bilgilendirmelerinden de aninda
haberdar olabilecekler.

Modern iletisim caginin sagladigi tum teknolojik altyapiy1
kullanarak tuketicilerine daha hizli ve daha kaliteli hizmet
sunmayl hedefleyen Coruh EDAS, bu kapsamda abone iletisim
bilgilerinin guncellenmesi icin tudm abonelerine cagri yapti.
28994 Sayili Elektrik Piyasasi Tuketici Hizmetleri YoOnetmeligi
Usulsuz Elektrik Enerjisi Tuketimi Madde 32-(1)'ye gore
tesisatin fiili kullanicisinin aboneligi Uzerine almasi
gerektigini, aksi halde usulsiz kullanim nedeniyle acma kapama
bedelinin bes kati ceza uygulanacagini hatirlatan Coruh EDAS,
bu uygulamaya maruz kalmamalari icin dagitim sorumlulugunda
yer alan tum abonelerinden abone bilgilerini guncellemelerini
istedi.

Abone bilgilerini Coruh EDAS Ilce Isletme Seflikleri, 444 9
186 numarali Cagri Merkezi, www.coruhedas.com web sitesi
araciligi ile kolaylikla glincelleyen tiketiciler; bdlgelerinde
gerceklestirilecek planli elektrik kesintilerinden, sayac
sOokme takma islemlerinden, gecikmeye giren fatura hakkinda
bilgilendirmelerden, elektrik kesildiginde ve yeniden
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baglandiginda yapilacak SMS bilgilendirmelerinden de haberdar
olabilecekler.



