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Ekiplerine Hizmet Ici Egitim
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Blyliksehir Belediyesi ile Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Il
Madurlagu is birliginde gerceklesen semineri, itfaiye ekipleri
ilgiyle dinledi. Psikolog Uzman Dr. Betdl Uzuner,
katilimcilari birgok konuda bilgilendirdi.

UYGULAMALI STRES TESTI YAPILDI

Seminerin basinda egitim sorumlusu Yetkin Coban, cagri merkezi
calisanlarina telefonda etkili iletisim kurma yollari ile
ilgili bilgi verdi. Yogun mesai icerisinde c¢alisan itfaiye
personeline ©6nce rahatlatici mizik esliginde meditasyon
yaptiran Psikolog Uzman Dr. Betul Uzuner, stres yonetimi, oOfke
kontrolu, hayir diyebilmek ve otokontrol Uzerine de sunum
gerceklestirdi. Ayrica katilimcilaran kendilerini
gorebilmeleri ve tanimalari ig¢in de uygulamali stres testi
yapildi.

Egitim semineri, Psikolog Uzman Dr. Betdl Uzuner’'in
katilimcilarin sorularini cevaplamasinin ardindan sona erdi.
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