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Belediyesi TISKI Genel Muddrligi, 2021 yilinda 51 farkl:
alanda dizenledigi egitim faaliyetlerini 1584 katilimci ile
gerceklestirdi

Trabzon Biliylksehir Belediyesi TISKI Genel Midirlugi, sahada
gosterdigi basariyi personelinin egitiminde de gosteriyor.
Personelinin daha donanimli hale gelmesi amaciyla egitim
programlarini araliksiz sirdiren TISKI Insan Kaynaklari ve
Egitim Dairesi Baskanligi, 2021 yilinda oncelikle isciler
olmak Uzere, sube mudirleri ve daire baskanlari dizeyinde 51
farkli konu basligi altinda egitim faaliyeti gerceklestirdi.
Egitim faaliyetlerden toplamda 1584 katilimci faydalandi.

HER ALANDA EGITIM VERILDI

Hizmet Ici E§itim Plani cercevesinde faaliyetlerine devam eden
TISKI Genel Midirlagi séz konusu dénemde; basta toplamda 715
katilimcinin katildigi Is Sagligi ve Givenligi (ISG) olmak
uzere, Abone Bilgi Yonetim Sistemi (ABYS) ve Hizmet Takip
Sistemi (HTS), Yenilenebilir Enerji, Cografi Bilgi Sistemi
(CBS), Sifir Atik, Yangin tatbikatzi, Ofke Kontrolii, Stres
Yonetimi, Etkili Iletisim, Resmi Yazisma Kurallari, Arsiv
Belgelendirme, Is Yasamindaki Duygu Ydénetimi ve Davranislar
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vb. konularda egitim faaliyetleri gerceklestirdi.

HALKIMIZIN MUTLULUGU ICIN

Sahada vyapilan basarili calismalarin yaninda personel
egitiminin de dnemine dikkat ceken TISKI Genel Midiru Ali
Tekatas, “Halkimiza daha guzel hizmet etmenin yolunun
oncelikle personelimizin egitiminden gec¢tigine inaniyoruz. Bu
dogrultuda egitim faaliyetlerine cok blyluk onem veriyoruz.
Gectigimiz yil 51 farkli alanda dizenledigimiz egitim
faaliyetlerine rekor dizeyde katilim saglandi. Bu sayiyi bu
y1l daha da artirarak, halkimiza daha faydali hizmetler
uretmeye devam edecegiz”



