Arap turistlerin kalis siiresi
7,5 giine, kisil basi
harcamalari 2 bin 300 dolara
ulasti

thi — Trabzon Ticaret ve Sanayi
Odasi’nin (TTSO) yaptigi anket
calismasinda Korfez Ulkelerinden
gelen turistlerin ortalama kalis
suresinin 7,6 gun, kisi basi
harcadiklari paranin da 2 bin
340 dolar oldugu belirlendi.

TTSO go6revlileri tarafindan Trabzon Havalimani Dis Hatlar
Gidis Terminali’nde Eylul ayi icginde Ziyaret¢i Memnuniyet
Anketi gerceklestirildi. Korfez ulkelerinden gelen 238 kisiye
uygulanan ankete katilanlarin yuzde 72.3’0 1lk kez Trabzon'u
ziyaret ettiklerini belirtirken, yuzde 27.7’'lik bolumi ise
daha 6nce bir veya daha cok kez Trabzon’a geldigini vurguladi.

TAVSIYE VE SOSYAL MEDYA TERCIH NEDENI

“Trabzon’un adini nereden duydunuz?” sorusuna katilimcilarin
yuzde 47.7'si arkadas ve akraba tavsiyesiyle geldigi yanitini
verirken, yluzde 38.5’'i internet ve sosyal medyadan
ogrendigini, yuzde 9.2'lik boélimi ise daha dnce geldigi icin
Trabzon’u bildigini vurguladi.

ORTALAMA KALIS SURESI 8 GUNE YAKLASTI

Anket sonucunda turistlerin Trabzon’da ortalama kalis slresi
7.66 gun oldugu belirlenirken, gidis — donlis ucak biletleri
hari¢ kisi basina ortalama 2 bin 340 dolar harcadiklari ortaya
cikti.
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YUZDE 81’1 COK MEMNUN

Turistlerin yuzde 81.5'i cok memnun, ylzde 16.9’u memnun,
yuzde 1.6's1 orta seviyede memnun olduklarini belirtti.
Trabzon’a yaptiklari seyahatten memnun kalmadigini belirten
turist ise olmadi.

HACISALIHOGLU: HER GELEN TURISTE TURIzM ELCIMiz GOzUYLE
BAKMALIYIZ

TTSO Baskani M. Suat Hacisalihoglu, her yil uyguladiklari bu
tur anketlerin turizmde alinan yolu gostermesi bakimindan
onemli oldugunu belirterek, “Turistlerin kalis slresinin 8
gune yaklasmasi, kisi basi harcadiklari paranin 2 bin 300
dolari gecmesi cok o6nemli. BOlge ekonomisine ciddi sekilde
katki sagliyorlar. Ayrica yine yiuzde 50’'ye yakin béldminidn
arkadas ve akraba tavsiyesiyle geldigini belirtmesi O6nemli bir
nokta. Buraya gelen turistlerin memnuniyet dlzeyini
artirdigimiz siurece bizleri tavsiye etme oranlari da
artacaktir. Bu nedenle her gelen turiste turizm elgimiz
gozuyle bakmali, onlari memnun ederek buradan gondermeliyiz”
dedi.



